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Consigli per la vendita
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Se il tuo cliente richiede informazioni su
Office 2010, invitalo ad acquistare Office 2007.

Grazie al programma Technology Guarantee, i clienti pos-
sono acquistare Office 2007 oggi e passare poi gratuita-
mente a Office 2010 non appena disponibile. Potranno

anche ordinare il DVD con solo l'aggiunta delle spese di

spedizione.

Suggerisci Office 2007 ad ogni vendita di PC
(inclusi netbook).

Suggerisci ai clienti di completare il proprio PC con Office 2007.
Molte persone credono, infatti, che Microsoft Office sia gia
preinstallato sul loro nuovo PC, appena acquistato. Ma
non e cosi e il 24% dei clienti che acquistano un PC senza
Office, tende ad acquistarlo entro due settimane.*

1Risorsa: Ricerca Microsoft del 2008 sugli usi e le necessita

Edizioni soggette alla Technology Guarantee

EDIZIONI OFFICE 2007 IDONEE* (FPP)
Office Home and Student 2007
Office Standard 2007

Office Small Business 2007

Office Professional 2007

Office Basic 2007**

**Djsponibile solo in versione OEM
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EDIZIONI OFFICE 2010
Office Home and Student 2010

Office Home and Business 2010

Office Professional 2010

Office Professional 2010

Office Home and Business 2010 (PKC)

Suggerisci la suite Office 2007 piu adatta al tuo cliente
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Office Professional 2007

Office Basic 2007***

***Disponibile solo in versione OEM
Per informazioni su Office 2010 visita il sito www.office.com
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Per accedere ai corsi di formazione online, visitare il sito: http://expertzone.microsoft.com
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Obiettivi del Programma
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assicurando al cliente Office 2010 g
Con Il'arrivo di Office 2010, alcuni utenti potrebbero esitare ad i
acquistare Office 2007 oggi, preferendo aspettare il rilascio della §
nuova versione. Il programma Technology Guarantee di Microsoft §

Office 2010 permette agli utenti di acquistare Office 2007 oggi e di
passare gratuitamente ad Office 2010, non appena disponibile.

Come aderire al Programma Technology Guarantee?
Tre facili passaggqi

e Fai acquistare Office 2007 @ Installazione e Attivazione

e Passaggio a Office 2010
Office 2007

Fai acquistare al tuo cliente Office 2007
sotto Technology Guarantee (con o sen-

Ricorda al cliente di installare e attivare
Office 2007 entro il 30 Settembre 2010.

Appena Office 2010 sara disponibi-
le, ricorda al cliente di visitare il sito

za un nuovo PC) da un rivenditore au-
torizzato fra il 5 Marzo e il 30 Settem-
bre 2010 (Consiglia al cliente di conser-
vare lo scontrino).

www.office.com/techg per scari-
care ed installare gratuitamente
Office 2010 oppure richiederlo su
DVD pagando sole le spese di spe-
dizione. Il passaggio a Office 2010
deve avvenire entro e non oltre il
31 Ottobre 2010.

Requisiti per usufruire del Programma Technology Guarantee di Office 2010

Cosa fare per risultare idonei?

« Acquistare Office 2007 tra il 5 Marzo 2010 e il 30 Set-
tembre 2010.

« Attivare la Product Key di Office 2007 entro il 30 Settem-
bre 2010.

« Accedere ad Internet per effettuare il download gratuito
di Office 2010 o per ordinare il DVD.

« Conoscere la data di acquisto di Office 2007 (consigliare
al cliente di conservare lo scontrino).

« Disporre di un account Windows Live ID.

Quando sara disponibile il download?

Gli utenti idonei potranno passare a Office 2010 quan-
do sara rilasciato sul mercato e dovranno effettuare
I'aggiornamento entro il 31 Ottobre 2010.

Quali sono i costi?

Gli utenti idonei potranno scaricare Office 2010 gra-
tuitamente (esclusi i costi di connessione alla rete) o
richiederlo su DVD pagando solo i costi di spedizione.




